PROYECTO DE FORMACION DEL PROFESORADO:

Il PLAN DE MEJORA DE LA CONVIVENCIA Y LA DISCIPLINA

La realizacién de este proyecto se gjusta al Anexo V de la Orden de 7 de Abril
de 2005, de la Conselleria de Cultura, Educacion y Deporte, por la que se convoca un
concurso de seleccion de proyectos de formacion del profesorado en centros publicos

docentes de la Comunidad Vaenciana

Este proyecto de formacién en centros, en € que va a participar profesorado de
varios centros de secundaria de Elche, contintia a realizado durante el curso 2004 -2005
por diez centros de lalocalidad, y como aguel tiene como contenido la elaboracion de
un Plan de Megjora de la Convivencia y la Disciplina en los centros. Para €llo, los
centros continuaran formando parte del nodo R3, seguin establece en su configuracion
el IVECE (Instituto Vaenciano de Evaluacion y Calidad Educativa). Este nodo esta
constituido por centros cuyo proposito es € de desarrollar, previa evaluacion,

Proyectos de Mejora Educativa, con la finalidad de mejorar determinados aspectos que

contribuyan amejorar la calidad de |os centros educativos.

1. Andlissdelarealidad del centro.

En @ curso 04/05 se ha estudiado mediante la realizacién de encuestas y otros
medios la realidad de cada centro, descubriendo los puntos débiles y las consiguientes
areas de megjora.

Se ha comprobado que la disrupcion en las aulas constituye una de las
preocupaciones mas directasy, posiblemente, |a fuente de malestar mas importante de
los docentes. Cuando hablamos de disrupcion, nos estamos refiriendo a las situaciones
de aula en que varios alumnos impiden con su comportamiento el desarrollo normal de
la clase, obligando al profesorado a emplear cada vez més tiempo en controlar la

disciplinay €l orden. Ladisrupcion en las aulas es probablemente el fenédmeno que mas
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preocupa a profesorado en € dia a dia de su labor, y € que mas gravemente interfiere

con el aprendizaje de la gran mayoria de los alumnos de nuestros centros.

Las encuestas han evidenciado que la utilizacién por los centros educativos del
Decreto 246/1991, de 23 de diciembre, del Consell de la Generalitat Valenciana sobre
derechos y deberes de los alumnos, como Unica herramienta de resolucién de conflictos
no consigue solucionar satisfactoriamente este problema. El grado de satisfaccion y
el nimero de sanciones por fata grave o muy grave es diferente segun las
caracteristicas del alumnado de cada centro y las causas por las que se considera que

aparecen |os problemas en la convivenciay disciplina también son diferentes:

a. Los centros reciben todos los afios un nimero elevado de alumnado que no tiene
claro su objetivo y viene “obligado” hastalos 16 afios.

b. En agunos centros, la incorporacion de alumnado perteneciente a primer ciclo de
secundaria ha aumentado el grado de conflictividad del centro, produciéndose
graves desperfectos en € centro y situaciones de violencia entre e alumnado o
hacia el profesorado.

c. Con lallegada de alumnado inmigrante a los centros educativos estén apareciendo
brotes de racismo y xenofobia en los centros educativos.

d. La necesaria escolarizacion de alumnos procedentes de Centros del Menor; las
caracteristicas de estos alumnos los hacen especialmente proclives a ser fuente de

problemas de disciplina en los centros educativos.

Se trata de una poblacion escolar heterogéneay diversa; son jOvenes procedentes
de ambientes de todo tipo y condicion, alumnado a menudo con grandes retrasos
instrumentales y grandes carencias en su proceso de socializacion. Esta variedad suele
ser lo normal en nuestros centros, pues la normalidad estd muchas veces en la
diversidad. Con alumnos de este tipo Ilega un momento en € que el alumno no puede y
por tanto no quiere seguir €l curriculum; poco a poco deja de hacer las tareas, deja de
atender y genera actitudes de pasividad que terminan convirtiéndose en conductas
agresivas y disruptivas. Deberiamos ser capaces de atender a toda esta variedad para

entonces poder controlar la disciplina y asegurar un buen clima de convivencia en €l
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centro. Garantizar, pues, la atencion eficaz a todos supone asegurar las mayores cotas de

calidad para el sistema educativo.

Para atender atal diversidad de alumnos se hace necesaria crear unas bases para
establecer una férrea discipling, 1o cual no implica necesariamente el uso de actitudes
violentas con maneras intolerantes, sino méas bien una combinacion de ternura con
firmeza. Las motivaciones, expectativas, valores, ambiente familiar y social de los
alumnos que nos llegan en la Educacién Secundaria Obligatoria exigen nuevas formas
de organizacion y metodologia mas flexibles que las que se tenian hace 20 afios.

En la mayoria de ocasiones, estas actuaciones disruptivas implican una apertura
de expediente siguiendo € marco legal del Decreto 246/1991, que no siempre consigue
solucionar € problemay se utiliza como simple herramienta sancionadora. En algunos
centros el nimero de expedientes anuales supera los 40 y, en general, para € resto de
centros la media de expedientes abiertos a lo largo de un curso escolar supera los 10.
Debido a esta situacion, varios centros de educacion secundaria de Elche hemos
decidido continuar trabgjando en estas cuestiones realizando un segundo Plan de
Mejora de la Convivenciay laDisciplina.

2. Obijetivosfinalesy medios para alcanzarlos:

Objetivosfinales:
- Reducir € fracaso escolar

- Reducir e absentismo escolar; que no abandonen los alumnos con menos
conocimientos, méas problematicos y menos integrados, sino hacer que se integren en un
contexto que mas bien les resulta geno, desconocido y complicado. Un sistema
educativo de calidad debe atender a todos y cada uno de los individuos adaptandose a
Sus necesidades.

- Formar individuos capaces de procesar informacion y de ser tan autbnomos y tan
libres como sus circunstancias personales y sociales le permitan. Los alumnos deben
alcanzar unos determinados niveles de educacién e instruccion a través de los cuales
puedan integrarse en la sociedad en igualdad de oportunidades.

- Propiciar una educacion en libertad, entendiendo por ésta la realizacion individual y
social de los jovenes, potenciando cuanto de creativo haya en ellos y tratando de
compensar |os desequilibrios o0 descompensaciones de origen socia o personal.
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- Crear un clima de convivencia cotidiano basado en practicas democraticas, tolerantes
y solidarias, propiciando la adquisicion de actitudes basadas en el respeto a la dignidad
de las personas y uso de las cosas. En este sentido toda la Comunidad sera
especia mente sensible en fomentar actitudes veraces que desarrollen:

- El sentimiento profundo de igualdad entre ambos sexos en todas las facetas
delavidasocia

- La conviccion de considerar iguales en dignidad a las personas, cualquiera
que sea su raza o condicion socia y persona. El conocer y valorar las
diferencias culturales serd el primer paso para contrarrestar cualquier tipo de
discriminacion de origen étnico y racial

- La capacidad de respetar las ideas gjenas, religiosas, politicas o sobre
problemas de la vida cotidiana- asi como de expresar las propias, desde
posiciones no dogmaticasy pacificas

- Aumentar el nivel de implicacion de todas las partes de la comunidad educativa
(padres, alumnos y profesores), y asi conseguir una participacion mas activa de los
padres en lavida escolar.

- Crear un clima escolar que facilite la resolucion de conflictos (fomentando la
afirmacion personal y auto aprecio, cultivando la confianza mutua, desarrollando las
capacidades de compartir sentimientos, compartiendo informacién y experiencias,
constituyendo una comunidad que proteja y apoye a sus miembros, adoptando una
actitud positivay optimistaante lavida...)

MEDIOS

- Implementar actuaciones dirigidas al establecimiento de normas de convivenciaen los
centros eficaces y aceptadas como propias por la comunidad escolar.

- Megjorar las relaciones humanasy €l climade convivencia

- Fomentar € respeto hacia companeros, profesores, padres, hacia e centro y su
entorno, etc

- Trabgjar hbitos de convivencia, credndoles habitos a obedecer |as indicaciones que se
les hacen; no permitiéndoles ciertas interrupciones, cierto lenguaje, cierto
comportamiento violento o negativas a hacer tareas.

- Formar alos alumnos en valores (respeto, solidaridad, tolerancia...)

-Atender a la diversidad, pues es cuando nos basamos en el progreso real de los
alumnos, y no en entretenerlos para evitar que molesten, cuando estamos evitando que
se conviertan en un foco de indisciplina. Atender a la diversidad, pues, megjora el clima
de convivencia.
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3. Contenidos objeto de trabajo vy su relacion con la elaboracion del Proyecto

Educativo y/o los proyectos Curriculares de Etapa.

Este proyecto de formacién en centros, en e que va a participar profesorado de varios
centros de secundaria, tendra como contenido la elaboracion de un Plan de Mejora de la
Convivencia y la Disciplina. Para ello, los centros se constituiran en red y seguirén
formando parte del nodo R3, segun establece en su configuracion € 1VECE (Instituto
Vaenciano de Evaluacion y Calidad Educativa). Este nodo esta constituido por aguellos

centros cuyo propésito sea € de desarrollar, previa evaluacion, Proyectos de Meora

Educativa, con lafinalidad de mejorar determinados aspectos que contribuyan a mejorar

la calidad de los centros educativos.

L as actuaciones programadas para la mejora de la gestion y la practica educativa
pueden constituir una herramienta fundamental que permita a los centros impulsar
procesos y resultados para €l centro en orden a satisfacer sus necesidades y las
expectativas razonables de las personas a las que va dirigida su accién. Como
consecuencia de la puesta en marcha del plan de meora, los centros educativos
aprenderan procedi mientos de mejora, partiendo de la experienciay adoptando enfoques
autocorrectivos. Al mismo tiempo, los centros participantes en este proyecto se
introduciran en un sistema que, partiendo de larealidad de cada centro, |la mejore en sus
aspectos mas necesarios, haciéndolo de una manera colectiva 'y continua con €l fin de

implantar amedio y largo plazo una cultura de calidad.

Para llevar a cabo e proyecto sera necesario un Plan de Actuacion Educativa de

Calidad, paralo cual hay que desarrollar unos determinados pasos:

(1) Redlizar unaevaluacion inicial diagnostica

Consiste en actualizar la evaluacion realizada en el curso anterior en que se valoraron
aquellos aspectos que pueden entrar a formar parte de la actuacion de mejora. Para €llo,
habré que obtener datos rigurosos, de forma que se pueda llegar atener un conocimiento
preciso de la situacion de cada centro. Esta recogida de datos se realizard mediante
cuestionarios a profesores, alumnos y padres, utilizando los indicadores que més se

gjusten al plan de mejora que se quiere redlizar.
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(2) Identificacion de las areas de mejora.

Los resultados obtenidos a través de la evaluacion inicial diagnéstica realizada han
sido analizados por los diferentes grupos de trabajo y se han determinado los puntos
fuertes y las areas que necesitan mejora. Ahora procede actuar sobre aguellos aspectos
gue se ha evidenciado que deben y pueden mejorarse. La mejora implica, ademés, €
establecimiento de un orden de prioridad de las éreas detectadas, en base a su urgencia,

necesidad y posibilidad.

(3) Programar €l desarrollo del Plan de Actuacion.
Una vez identificadas las areas de mejora se procedera a establecer un plan de actuacion
para un tiempo determinado. En este plan se marcardn los objetivos que indican €
nivel de aceptacion o el logro que se quiere conseguir en términos cuantitativos. Estos
objetivos han de ser evaluables, medibles, alcanzables y redlistas. Es necesaria la
identificacion de todas las actuaciones a realizar dejando claro su distribucion temporal.
Unavez disefiado el plan, se desarrollarén todas las actuaciones previstas conducentes a
introducir las mejoras previstas.

(4) Redlizar unaevaluacion final.
Es necesario comprobar si o realizado esta de acuerdo con lo planificado, contrastar los
resultados obtenidos de la actuaciéon en relacion con los objetivos recogidos en el
disefio, con lo que se obtendra el grado de consecucion de objetivos teniendo en cuenta
los indicadores previamente establ ecidos.

(5) Contrastar laevaluacion final con lasituacion inicial.
Es necesario realizar una vaoracion del Plan de Actuacion Educativa de Calidad
contrastando |os resultados de la evaluacion final con los datos obtenidos en la situacion

diagnostica.

Todo plan de mejora pretende ingtitucionalizar e incorporar a la organizacion y
funcionamiento del centro aquellos aspectos trabajados en dicho plan. El objetivo es ir
introduciendo buenas précticas en la organizacion y funcionamiento de los centros que
se incorporen de forma habitual y sistemética al quehacer cotidiano del profesorado y de
sus 6rganos de coordinacion y decision. Los distintos estamentos de la Comunidad
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Educativa deben conocer y participar en €l plan de mejora, desde el claustro al consgjo
escolar, pasando por la Comision de Coordinacion Pedagdgicay |a Junta de delegados.
Cada centro debera incorporar a sus proyectos educativos de centro y, en su caso, a sus
proyectos curriculares de etapa las actuaciones que se deriven de la aplicacion de los
planes de mejora, pues como consecuencia de dicha aplicacion algunos propdsitos o
finalidades de cada centro podran sufrir modificaciones. Del mismo modo, al elaborar
los objetivos curriculares de cada etapa también habra de tenerse en cuenta las
actuaciones previstas en € plan de meora, para que estos puedan ser evaluados cada
ano y den paso a nuevas propuestas de mejora.

Puesto que para la elaboracion del plan de mejora se han pasado encuestas a padres,
alumnos y profesores, es importante que en € Proyecto Educativo de cada centro se
tenga en cuenta lo manifestado mediante esta nueva forma de participacion. Una vez
gue se han adoptado las actuaciones que se van a llevar a cabo dentro del plan de
mejora, el Reglamento de Régimen Interior tendra que dar cabida a las medidas que
demuestren haber conseguido los objetivos de mejora de la convivenciay disciplina que
se marcaron tras la autoevaluacion inicial.

Ademas, €l proyecto para la elaboracion de un plan de mejora debe incluirse en la
Programacion General Anual de principio de curso.

4. Metodologia de trabajo. Actividades de formacion previstas y modalidades

de formacion mediante las cuales se desarrollar a el proyecto de for macion.

Se continuard con la estructuracion en dos grupos de trabajo. Uno compuesto por los
responsables de calidad y por un miembro del equipo directivo de cada centro; el otro,
formado por varios profesores de un mismo centro. Esta previsto seguir en contacto con
centros de secundaria que hayan realizado un proyecto de plan de mejora, con € fin de
gue cuenten su experienciay nos sirva de modelo para desarrollar nuestro proyecto. Del
mismo modo que en el proyecto del curso anterior se visito e centro |ES Fernando de
los Rios de Fuente Vaqueros (Granada) para conocer su experiencia en proyectos de
educacion compensatoria, se buscara otros gemplos y experiencias de 10s que seguir
aprendiendo. También se seguira contando con el asesoramiento por parte del 1VECE,
en lo que respecta a la autoevaluacion y posterior diagnostico de cada centro para
priorizar las areas de mejoray preparar el plan de actuacion.

L os grupos de trabajo de cada centro tendran que recoger el plan de actuacion que se
determine en el grupo de trabajo intercentros y aplicarlo alarealidad de cada centro. A
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su vez, los resultados obtenidos en cada centro se pondran en comun en las reuniones
intercentros. Los resultados de la aplicacion del plan de mejora en cada centro sera e

punto de partida del trabajo que serealizara en €l grupo de trabajo intercentros.

5. Temporalizacion. Periodo total para e desarrollo del proyecto y la

distribuciéon en fases anuales, en su caso:; tiempo aproximado asignado a

cada modalidad de formacion prevista.

El periodo total para el desarrollo del proyecto se establece alo largo del curso escolar
2005 — 2006, desde septiembre de 2005 hasta Junio de 2006. La temporalizacion del

proyecto se hara de la siguiente forma:

Primer trimestre Completar la evaluacion inicial y la
12 sesion: martes, 27 de septiembre identificaciéon de las é&reasdemeiora.
23 sesion: martes, 25 de octubre Iniciar el desarrollo _del Plan de
32 sesion: martes, 22 de noviembre Actuacién

42 sesion: martes, 13 dediciembre En este primer trimestre se completara el

diagndstico realizado en el curso anterior,
y se marcaran las pautas para € desarrollo

del plan de actuacion.

Se iniciard la gecucion de las medidas
de atencion a la diversidad propuestas a
los equipos directivos de cada centro.

Se propondra a los claustros y consejos
escolares la revision de los Reglamentos
de Régimen interior de cada uno de los

centros.

Ademés de las reuniones de los grupos de
trabajo, podra haber sesiones con asesores
externos, bien del IVECE, o bien de otros

centros que ya hayan puesto en marcha un
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plan de mejora

Segundo timestre Desarrollo del Plan de Actuacion

52 sesion: martes, 24 de enero En este trimestre se redizarda
6% sesion: martes, 21 de febrero seguimiento de las medidas
72 sesion, martes, 14 de marzo implementadas. Se contara con la
82 sesion: martes, 4 de abril presencia de asesores externos en alguna

de las sesiones. En €l resto se trabgjara a
partir de las experiencias recogidas en
cada centro participante en el proyecto.

Tercer trimestre Realizar una evaluacién final

9 sesion: martes, 16 de mayo En la primera sesion podriamos tener la
102 sesion: martes, 6 de junio asesoria del IVECE para guiarnos en la
118sesion : martes 20 de junio. evaluacion dd plan de megora

desarrollado. En las sesiones siguientes,
los grupos de trabajo realizaran un andisis
de los resultados obtenidos. Se realizaréa
un contraste de la evaluacion final con la

situacion inicial.

6. Papel asignado a cada persona del centro docente en e desarrollo del

royecto.

Como en € curso anterior en cada centro educativo habra dos profesores que formen
parte del grupo de trabgjo intercentros. uno, sera el Responsable de calidad de cada
centro y otro, un miembro del equipo directivo del centro. El profesor responsable de
calidad ser4 € que coordine e grupo de trabajo que se forme en cada centro,
transmitiendo €l trabajo y las decisiones adoptadas en el grupo intercentros. A su vez,
trasladara a este grupo las propuestas o la informacion recabada en su centro. El
miembro del equipo directivo serd e encargado de dinamizar la participaciéon del
claustro de profesores, del AMPA, de la Junta de delegados, etc.

7. Intervencion de asesor es exter nos. Documentos de aceptacion.

Seria imprescindible que en determinados momentos del desarrollo del proyecto, el
IVECE asesorara a grupo de trabgjo intercentros sobre |0s pasos a seguir para implantar

un plan de mejora. Desde la elaboracion de encuestas para la autoevaluacion y la
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priorizacion de las necesidades de cada centro, hasta la evaluacion fina de las
actuaciones de mejora llevadas a cabo.

Seria también interesante poder contar con experiencias de otros centros que han
desarrollado planes de megjora o0 sistemas de gestion de la calidad (EFQM), para poder
trasladar dicha experiencia alos contextos de |os centros participantes en este proyecto.

8. Recursos necesarios: didacticosy organizativos.

L os recursos didacticos necesarios para el desarrollo de este proyecto se pueden centrar
en las diferentes experiencias que sobre el tema central del proyecto se hayan publicado.
Asi, se pueden trabgjar materiales tales como las publicaciones que a continuacion se
detallan:

Vadllo Orts, J. (2003), Resolucién de conflictos en € aula, Santillana.

Garcia Lopez, R. y R. Martinez Céspedes (2001), Los conflictos en las aulas de ESO,
Lullal Edicions.

Zafra, Manuel et. al. La atencion a la diversidad en la E.S.O. Edit Octaedro Fuente
Vagueros (Granada) 2003

Convivencia Escolar: un enfoque préactico (2001), Federacion de Ensefianza de CCOO.

La convivenciay la Disciplina en los centros escolares (2001), Proyecto de Innovacion
Atlantida.

Moreno Olmedilla, JM. y J.C. Borrego Seijo (1999), Resolucion de conflictos de

convivencia en centros escolares, UNED

También se trabajard material relativo al desarrollo de planes de mejora publicado por el
IVECE, y programas para la realizacion de encuestas de autoevaluacion de los centros
educativos.

En €l caso de que los asesores externos presenten algiin material a grupo de trabgjo,
serd necesario disponer de un proyector de transparencias, e incluso de un cafién y un
ordenador para determinadas presentaciones. Este material también podra ser utilizado
por los integrantes de los grupos de trabajo para presentar |0s resultados o propuestas de
cada centro.

En los centros educativos serés necesario coordinarse con los tutores, jefatura de
estudios y asociaciones de padres, para recoger la informacion necesaria para la
autoevaluacion, mediante la distribucion y posterior recogida de las encuestas para

todos los miembros de la comunidad escolar.
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Cuando se redlice el Plan de Actuacion, habra que informar al claustro, Consgjo
Escolar, Asociacion de Padresy ala Junta de Delegados, para que todos colaboren en la
puesta en marcha de dicho plan y que se facilite la recogida de datos sobre las
consecuencias de implantar una serie de medidas encaminadas a la mejora de la

convivenciay ladisciplina

9. Necesidades presupuestarias en concepto de:

a. Docencia 0 asesoramiento por expertos

Teniendo en cuenta que serén arededor de 4 sesiones que seran impartidas por

asesores externos, el presupuesto para este apartado es de €2000.

b. Adquisicion de material bibliogr &fico

Para la adquisicion de libros o articulos relacionados con el tema central del proyecto,
asi como para la distribucién del material que aporten los asesores externos, este
apartado deberia tener un presupuesto de €700

c. Adquisicion de material fungible

El mayor gasto de material fungible sera el que se produzca con las encuestas para la
autoevaluacion de cada centro y que variara segun €l nimero de personas a las que se
les pasen las mismas. De todas formas, este apartado deberia tener un presupuesto de
€700.

d. Desplazamientos (s6lo en aguellos casos en gue € proyecto se realice

en centros de distinta localidad o cuando sea necesario para €

desarrollo de alguna actividad)

Podria resultar interesante la posibilidad de desplazarse a alguno de los centros que ya
han implantado Planes de Megjora, o han desarrollado experiencias relacionadas con la

convivenciay ladisciplina. Esta actividad deberia tener un presupuesto de unos €1600.

10. Criteriosy descripcion del proceso de evaluacion.

a. Criterios de evaluacion
(1) Las preguntas de las encuestas permitiran obtener la

informacién que se busca.
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(2) Los indicadores para el futuro diagnostico de cada centro deben
ser los adecuados.

(3) El Plan de Actuacion serd alcanzable y redista, gjustado a
contexto de cada centro.

(4) Cada reunién intercentros valorard los resultados que se
obtengan en cada centro.

(5) Una vez finalizado el Plan de Actuacion se estableceran las
areas gue no han conseguido |0s objetivos marcados.

b. Proceso de evaluacion

(1) Durante el primer y segundo trimestre se desarrollara el Plan
de Actuacion, y a mismo tiempo se iran evaluando los
resultados obtenidos.

(2) En € tercer trimestre se realizara una evaluacion de todo el
Proyecto, para analizar €l proceso que se ha llevado a cabo y

valorar la necesidad de plantear un nuevo Plan de Mejora.

En Elche a 30 mayo de 2005
Vo B°
El Director del centro de referencia La coordinadora
Fdo: Félix Arias Sanchez Fdo: JuliaMiquel Lajarin

DIRECCION GENERAL DE ENSENANZA
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